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https://www.redattoresociale.it/article/servizio_civile_ecco_i_progetti_dei_csv_2_200_posti_in_10_regioni
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/la_nuova_programmazione_di_csvnet_e_il_percorso_per_il_rinnovo_delle_cariche
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/genova_studenti_universitari_a_scuola_di_volontariato
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/terzo_settore_il_cantiere_della_riforma_e_tutto_sul_web
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/2/23/riforma-terzo-settore-csvnet-e-forum-video-e-info-per-aiutare-350-000-organizzazioni/
https://www.redattoresociale.it/article/sgritta_e_il_ruolo_politico_del_volontariato_l_eredita_del_grande_studioso
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/la_formazione_per_guardare_lontano_torna_il_progetto_fqts
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/3/24/terzo-settore-un-libro-di-squillaci-e-volterrani-sul-suo-ruolo-per-lo-sviluppo-delle-comunita-domani-la-presentazione/
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/3/24/terzo-settore-un-libro-di-squillaci-e-volterrani-sul-suo-ruolo-per-lo-sviluppo-delle-comunita-domani-la-presentazione/
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/tutte_le_novita_di_erasmus_plus_buone_notizie_anche_per_i_volontari
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/afrofobia_al_via_il_progetto_contro_discriminazioni_e_linguaggio_d_odio
https://www.redattoresociale.it/article/terzo_settore_e_nuove_comunita_lo_sviluppo_passa_dal_digitale
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/gli_empori_solidali_dell_emilia-romagna_hanno_retto_alla_prova_del_covid
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/valori_attivita_governance_csvnet_rinnova_il_suo_statuto
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/4/17/volontariato-consorzio-spera-il-7-e-l8-maggio-il-convegno-nazionale-italiaafrica/
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/rapporti_con_la_pa_il_volontariato_chiede_riconoscimento_non_favori_
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/scuola_a_monza_un_passaporto_del_volontariato_per_500_bambini
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/_iosiamo_lo_spettacolo_sui_volontari_diventa_un_libro
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/podcast_video_e_interviste_per_spiegare_la_normativa_sul_non_profit
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/5/27/terzo-settore-podcast-video-e-interviste-di-csvnet-e-forum-per-spiegare-la-normativa-sul-non-profit/
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/per_i_giovani_il_volontariato_e_la_rappresentazione_di_se_stessi
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/le_sfide_della_comunicazione_ambientale_dal_csv_napoli_un_corso_per_giornalisti
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/csvnet_rinnova_gli_organi_il_bilancio_dell_era_tabo
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/6/22/volontariato-csvnet-il-presidente-tabo-conclude-il-suo-terzo-mandato-lassemblea-rinnova-il-direttivo/
https://www.redattoresociale.it/article/notiziario/intesa_forum_terzo_settore-csvnet_uniti_per_lo_sviluppo_del_non_profit_
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/6/25/terzo-settore-forum-e-csvnet-domani-sara-stipulato-protocollo-di-intesa-per-lo-sviluppo-del-volontariato/
https://www.agensir.it/quotidiano/2021/6/28/volontariato-csvnet-chiara-tommasini-e-la-nuova-presidente/
https://www.redattoresociale.it/article/speciali/chiara_tommasini_e_la_nuova_presidente_di_csvnet
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https://www.difesapopolo.it/Mosaico/Servizio-civile-ecco-i-progetti-dei-Csv-2.200-posti-in-10-regioni
https://www.popolis.it/servizio-civile-ecco-i-progetti-dei-csv-2-200-posti-in-10-regioni/
https://www.difesapopolo.it/Mosaico/La-nuova-programmazione-di-CSVnet-e-il-percorso-per-il-rinnovo-delle-cariche
https://www.molisenews24.it/tutti-i-colori-del-dono-rivista-csv-53725.html
http://www.moliseweb.it/info.php?id=31518&tit=Nasce-la-prima-rivista-del-CSV:-Tutti-i-colori-del-dono
https://www.termolionline.it/news/flash-news/1006350/tutti-i-colori-del-dono-gli-orizzonti-sociali-del-molise-nasce-la-nuova-rivista-del-csv
https://www.milanofinanza.it/news/pro-bono-con-la-pandemia-anche-le-pmi-diventano-fragili-2505062
http://www.vita.it/it/article/2021/01/25/la-formazione-per-guardare-lontano-arriva-fqts-2021/158094/
http://www.vita.it/it/article/2021/01/26/reddito-di-cittadinanza-progetti-utili-fermi-al-palo/158110/
https://www.secondowelfare.it/terzo-settore/volontariato/welfare-piu-locale-e-multi-attore-con-il-volontariato-protagonista-una-riforma-in-cinque-mosse/
https://www.labsus.org/2021/02/il-volontariato-e-ben-vivo-nonostante-le-difficolta/#idemail
http://www.vita.it/it/article/2021/02/10/servizio-civile-cosi-le-competenze-acquisite-entrano-nel-curriculum/158301/
https://www.venetonews.it/2021/02/tutte-le-tappe-del-registro-unico-nazionale-del-terzo-settore-parte-1/
https://www.ilgiornaleditrani.net/percorsi-formativi-per-il-terzo-settore-sabato-un-webinar-regionale/
http://www.vita.it/it/article/2021/02/22/terzo-settore-il-cantiere-della-riforma-e-tutto-sul-web/158430/
https://archivio.conmagazine.it/2021/02/23/terzo-settore-il-cantiere-della-riforma-e-sul-web/
https://corrierealpi.gelocal.it/italia-mondo/cronaca/2021/02/23/news/cantiere-terzo-settore-tutti-i-servizi-sulla-piattaforma-1.39944595
http://www.csroggi.org/riforma-del-terzo-settore-sul-web-apre-il-cantiere/
https://www.lastampa.it/cronaca/2021/02/23/news/cantiere-terzo-settore-tutti-i-servizi-sulla-piattaforma-1.39944594
https://mattinopadova.gelocal.it/italia-mondo/cronaca/2021/02/23/news/cantiere-terzo-settore-tutti-i-servizi-sulla-piattaforma-1.39944595
https://www.repubblica.it/solidarieta/cooperazione/2021/02/24/news/terzo_settore_il_cantiere_della_riforma_e_tutto_sul_web_per_rendere_la_normativa_accessibile_e_gratuita-289032668/
https://www.secondowelfare.it/news/i-quickinar-di-terzjus-gli-enti-del-terzo-settore-verso-il-registro-unico-runts.html
https://www.difesapopolo.it/Mosaico/Sgritta-e-il-ruolo-politico-del-volontariato-l-eredita-del-grande-studioso
http://www.vita.it/it/article/2021/03/04/partono-i-quickinar-di-terzjus-sulla-riforma-del-terzo-settore/158557/
http://www.csroggi.org/rendicontazione-sociale-nel-non-profit-e-riforma-del-terzo-settore-2webinar-con-gbs/
https://www.articolo21.org/2021/03/champs-lotta-allafrofobia-e-ai-discorsi-dodio-in-italia-progetto-ue/
https://www.africarivista.it/al-via-champs-un-progetto-per-combattere-lafrofobia-in-italia/183031/
https://www.difesapopolo.it/Fatti/Afrofobia-al-via-il-progetto-contro-discriminazioni-e-linguaggio-d-odio
http://www.vita.it/it/article/2021/03/26/nasce-champs-un-progetto-per-combattere-lacrofobia-e-i-discorsi-dodio-/158797/
http://www.vita.it/it/article/2021/03/30/erasmus-plus-gli-operatori-dei-csv-si-formeranno-allestero/158844/
https://www.difesapopolo.it/Mosaico/Valori-attivita-governance-CSVnet-rinnova-il-suo-statuto
http://www.vita.it/it/article/2021/04/09/volontari-digitali-cercasi-una-risposta-alle-sfide-della-pandemia/158943/
http://www.vita.it/it/article/2021/04/12/italiaafrica-nonostante-la-pandemia-torna-il-convegno-di-spera/158965/
https://www.notizieinunclick.com/tutti-i-numeri-dei-csv-una-rete-sempre-piu-aperta-al-territorio/
https://www.ilcittadinomb.it/stories/Cronaca/a-monza-arriva-il-passaporto-del-volontariato-per-500-bambini-delle-scuole_1394371_11/
https://www.difesapopolo.it/Mosaico/IoSiamo-lo-spettacolo-sui-volontari-diventa-un-libro
https://www.ecodibergamo.it/stories/premium/Cronaca/capitale-italiana-del-volontariatobergamo-puo-essere-la-prima_1395936_11/
https://www.vercellinotizie.it/2021/05/14/tornano-i-quickinar-gli-aggiornamenti-per-il-terzo-settore/
http://www.csroggi.org/rendicontazione-sociale-nel-non-profit-e-riforma-del-terzo-settore-4webinar-con-gbs/
https://ntplusdiritto.ilsole24ore.com/art/il-pro-bono-legale-italia-natura-inquadramento-benefici-concreti-e-sviluppi-futuri--avvocati-italiani-e-responsabilita-sociale-uscire-crisi-AEKjcqJ
https://ntplusdiritto.ilsole24ore.com/art/il-pro-bono-legale-italia-natura-inquadramento-benefici-concreti-e-sviluppi-futuri--avvocati-italiani-e-responsabilita-sociale-uscire-crisi-AEKjcqJ
https://www.corriere.it/buone-notizie/21_maggio_17/avvocati-pro-bono-favore-sociale-dovere-morale-uscire-crisi-a433c4e0-b710-11eb-ba17-f6e1f3fff06b.shtml
http://www.vita.it/it/article/2021/05/25/il-lobbismo-del-terzo-settore-ce-gia-e-molti-cittadini-e-ets-lo-fanno-/159461/
http://www.vita.it/it/article/2021/05/28/i-giovani-il-volontariato-e-la-necessita-di-comunicare-bene-il-bene/159526/
http://www.vita.it/it/article/2021/05/28/la-normativa-sul-non-profit-spiegata-con-podcast-video-e-interviste/159525/
https://video.corriere.it/buone-notizie/volontariato-viaggio-che-ogni-volta-arricchisce/ceb1b03e-c53d-11eb-86af-ac042f3197d2
http://www.vita.it/it/article/2021/06/14/consiglio-nazionale-del-terzo-settore-le-nuove-nomine/159670/
https://www.notizieinunclick.com/terzo-settore-ministro-orlando-nomina-i-componenti-del-consiglio-nazionale/
https://www.superabile.it/cs/superabile/sportelli-e-associazioni/20210616-nf-consiglio-nazionale-terzo-settore.html
http://www.vita.it/it/article/2021/06/22/csvnet-verso-il-rinnovo-degli-organi/159759/
http://www.vita.it/it/article/2021/06/24/protocollo-di-intesa-tra-forum-terzo-settore-e-csvnet/159789/
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Stefano Tabo (Csvnet):
un flop annunciato, non
ci hanno dato retta

tedei Comuni nonsorprende pitiditanto il Terzo settore.
Vita ne ha pardato con Stefano Tabo, presidente di Csy-
net. la rete dei Centri di servizio per il volontariato.

l Iritardo nellavvio dei Progetti utilialla collettivita da par-

Presidente, solo un Comune su ofto & operativo...

Mi viene da dire: lo avevano detto, Quando il Parlamento
si accingeva a dare il via al reddito di cittadinanza inviai
una lettera al ministro Luigi Di Maio in cui sottolineavo
la necessita di una collaborazione e un confrontoa livello

nazionale con il Terzo settore. In realta si & proceduto
sollecitando solo i Comuni a trovare delle collaborazioni
territoriali. Serve invece individuare delle cornicia livello
centrale che consentano di creare dei contesti di relazioni
anche sul territorio.

11 Terzo settore sembra tiepido verso questa iniziativa,
Prudenza?

E un atteggiamento che non mi meraviglia, Certo dipende
dallabitudine che hanno le organizzazioni a collaborare con
la pubblica amministrazione. Il punto & che, pur nel rispetto
della titolarita pubblica, deve esserci un approceio basato
sulli pari dignita di relazione. Se il mondo del Terzo settore

¢ guardato e utilizzato solo strumentalmente la diffidenza
emerge.

11 non profit & sempre piu coinvolto nei lavori di
pubblica utilitad. Ha le risorse per questo compito?
Lagestione dei volontari, che richiede un inserimento
personalizzato, ha dei costi che si vanno asommare a quelli
ordinari. Si consideri poi che in questo periodo Covid alcune
organizzazioni sono sottoposte a un incremento di lavoro
mentre altre hanno difficolta a svolgere lattivita a causa anche
del decremento delle donazioni. C'é stata una polarizzazione
delle donazioni in ambito sanitario che ha sottratto risorse ad
altriambiti.

E complicato operare con persone che sono “obbligate”
a fare volontariato?

La motivazione di partenza & diversa. C'é differenza trachilo
fa passando attraverso un processo motivazionale interiore e
chi &in qualche modo costretto perché gli & richiesto di farlo.
Spesso, tuttavia, nel Terzo settore convivono figure diverse:
volontari, dipendenti retribuiti, ragazzi del servizio civile
che, come & noto, ricevono un assegno mensile. Se ¢'é un
orizzonte di senso comune si superano tuttavia le differenze
diapproccio. (ED.)

tempo, ahbiano preferito partire con

progetti “fattiin casa” in attesa di racco- !

glierele proposte del non profit. Unaga-
lassia che tuttavia al momento sembra
ancora tiepida verso l'iniziativa. A1 20
ottobre solo 30 organizzazioni del so-
ciale avevano manifestato interesse ad
attuare i Puc di Roma.

H
i
i
H

no Puglia (62,6% dei Comuni), Abruzzo
(40.7%) e Lazio (352%). Bocee ferme in
Valled'Aostae Trentino Alto Adige (0%),
«Si sta prefigurando lo scenario che
avevamo anticipato due anni fa all'dlo-
ra ministro Luigi Di Maio», sottolinea
Luca Vecchi, sindaco di Reggio Emilia

s, L e delegato per il welfare dell’An-

ci, «E un problema di risorse

Otto ore settimanali Luca Vecchi umane e finanziarie, Risor-

La normativa, in partico- (sindaco di Reggio se che i Comuni non han-
lare, prevede (apenadide- | Emilia): «Pergestire ' no. Dietro ai Puc ¢'¢ un
cadenzadal sostegno) 'ob- { questa misura non ci } gran lavoro: programma-

bligodisvolgere leattivita |,

sonoifondie le

zione, raccordi con i nu-

per i beneficiari del reddi- risorse umane clei familiari, i Centri per
to di cittadinanza che han- necessarin ./  l'impiego ¢ il Terzo setto-
no firmato il “Patto per il La- o .~ re, predisposizione di bandi,
vora” con i Centri per l'impiego 2 i stipula di convenzioni e assicu-

o il “Patto per I'Inclusione Sociale”

con i Comuni (a seconda che siano sog-
gettioccupabilio menol. Non tuttii per-
cettori sono tenuti, perd. Sono esclusio
esonerati ad esempio gli over 65, L'im-
pegno minimo & di 8 ore a settimana.
Nel dettaglio, le Regioni pit avanti so-

razioni, formazione, tutoraggio, ac-
quisto deidispositivi di protezione, pre-
disposizione di schede e via di seguito.
Un'insieme di attivita che richiede per-
sonale e fondi, spesso sottratti ad altri
compitir, rincara ladose Vecchi. Il ritar-
do nellavvio dei progetti (su cui hain-

fluito anche la sospensione da marzo a
luglio, causa pandemia, delle condizio-
nalita del reddito) privaglistessi Comu-
nidell’ tadiavvan idel
contributo “quasi” gratuito dei percet-
tori in un momento segnato da riduzio-
nedelle entrate eaumento delle uscitee
delle incombenze. Si pensi solo alla mi-
surazionedella temperatura per lacces-
50 ai siti pubblici. Un danno a cui siag-
giungelabeffa. £ il caso dei Comuni che
hanno interrotto le attivita di volonta-
riato gid iniziate. Il ministero del Lavo-
ro ha comunicato infatti che i beneficia-
ri che non percepiscono pit il reddito
(perché hanno superato la durata mas-
sima di 18 mesi, rinnovabili) non sono
pitt coperti dallisssicurazione Inail. Un
intoppo che ha indotto alcuni munici-
pi a puntare solo sui percettori ancora
incorso earimodulareil calendariodei
Puc. Pernon pochi, insomma, il reddito
rischia di tradursi in una semplice ero-
gazione monetiria senza la partecipa-
zione a percorsi di cittadinanza attiva.

gennalo 2021
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1l riassetto previsto dalla riforma del Terzo settore inizia a dare frutti

[ centri di servizio sono passati da 71 a 49, mentre le attivita erescono

[l numero dei citladini raggiunti dalle inizialive ¢ pit che raddoppiato
Report di Csvnet: vitalita determinante nei primi mesi del lockdown

CSV, ORA SONO MENOQO
E FUNZIONANO DI PIU

di STEFANO TRASATTI *

i sono ridotti di un terzo in soli cinque anni, ma non han-

no perso nulla in termini di presenza sul territorio. Al

contrario hanno aumentato costantemente il numero dei
servizi erogati, e anche il numero delle associazioni che parte-
cipano alla loro gestione. Il Report sulle attivita dei Centri di
servizio per il volontariato (Csv) nel 2019, presentato a dicem-
bre da Csvnet, parla di una rete vitale e sempre piu aperta a tutti
i soggetti interessati alla solidarieta: cittadini, organizzazioni
non profit, pubbliche amministrazioni, imprese.

Prima di riportame alcune cifre - significative anche se riferite
all'era «pre-Covid» - occorre perd segnalare che proprio alla fi-
nedel 2o020ha finalmente preso forma la nuova organizzazione
territoriale dei Csv. Si é infatti conclusa la fase preliminare del
nuovo accreditamento di queste strutture, previsto dalla rifor-

ma del Terzo settore e regolato dall'Orga-
nismo nazionale di controllo (Onc): dai 71
del gennaio 2m7, i centri diventeranno 49
entro quest’anno (compreso quello del-
I'Alto Adige, nato e accreditato ex novo lo
scorso aprile). La prima fase della proce-
dura consisteva nell'esame delle «manife-
stazioni di interesse» presentate dai Cen-
tri servizi volontariato che intendevano
avvalersi del percorso riservato agli «enti
gia istituiti come Csv», evitando cosi
I'emissione di un nuovo bando per la ge-
stione. Ebbene, delle 48 istanze presenta-
te solo due non sono state accolte dal-
I'Onc: in Sardegna e in Romagna l'accredi-
tamento avverra dunque attraverso un
bando pubblico (nel frattempo il Csv sar-
do e i tre attuali Csv romagnoli continue-
ranno regolarmente a operare utilizzando
le risorse economiche gia stanziate).

Questo traguardo non era affatto sconta-

to. Nel biennio appena trascorso, mentre la rete si attrezzava
per il ruolo di promozione del volontariato «a tutto campo»
assegnatole dalla riforma, mentre ben 38 Csv portavano a ter-
mine 15 aggregazioni territoriali, e con la pandemia che avreb-
be messo tutti sotto pressione, il carico aggiuntivo delle adem-
pienze formali per ottenere I'accreditamento € stato particolar-
mente impegnativo. Tuttavia gli operatori dei Centri hanno te-
nuto botta. Nel 2019 erano 832 quelli attivi in tutte le province
italiane (345 tra sedi centrali e sportelli) e i servizi gratuiti da
essi prestati hanno superato quota 24omila. Ne hanno benefi-
ciato quasi cinquantamila organizzazioni non profit (con una
sensibile crescita relativa della associazioni di promozione so-
ciale) e circa duemila tra enti pubblici e aziende.

E poi aumentato di quasi due volte e mezza il numero dei citta-
dini (142mila) raggiunti durante le iniziative pubbliche di pro-
mozione del volontariato; inoltre sono stati oltre 100 mila i vo-
lontari interessati direttamente dai servizi e 133milaglistuden-
ti coinvolti nei progetti dei Csv in 1.500 scuole. Una presenza
massiccia nella comunita testimoniata per esempio dai quasi
4omila servizi di orientamento al volontariato, numero piu che
raddoppiato rispetto al 2018, e dalle 7.700 iniziative di «anima-
zione territoriale» volte spesso a creare reti e connessioni tra
terzo settore e i vari soggetti del territorio.

Tra le altre tipologie di servizio sono da citare i circa 1.800 per-
corsi di formazione per quasi 15mila ore di
lezione rivolte a piu di 3gmila partecipanti;
le nomila consulenze erogate (con un salto
di +15mila); i 46mila servizi logistici; i 31mila
di supporto alla comunicazione. Infine,
mentre con i loro siti web hanno totalizzato
7,3 milioni di accessi, i Csv hanno spedito

quasi 2.700 newsletter periodiche a 1gomila
indirizzi e raggiunto 282mila «mi piace»
complessivi su Facebook e migliaia in altri
social, confermando quel grande impatto
comunicativo che durante la pandemia, in-
sieme a tutto il resto, sarebbe stato decisivo
per la circolazione di notizie e opportunita
di volontariato in tutta Italia.
Lavitalita dimostrata nel 2019 ¢ stata infatti
cruciale nei mesi del lockdown del 2020,
permettendo ai Csv di rispondere con flessi-
bilita ai nuovi bisogni del volontariato indot-
ti dall'emergenza sanitaria, come Buone no-
tizie ha gia raccontato I't settembre scorso.
Quella che si presenta al 2021 ¢ dunque una rete in salute, arric-
chita dalle tante lezioni imparate con la pandemia e anche or-
gogliosa di un altro dei numeri contenuti nel Report: quello
delle quasi 10mila organizzazioni - I'81 per cento delle quali fat-
te di volontariato - che danno vita agli organi di gestione dei

Csv. Una partecipazione che assolve in pieno alla legge che nel

1991 istitul i Centri di servizio e che continuera a tenerli sempre
lontani dall'autoreferenzialita.

* Responsabile comunicazione di Csvnet

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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GIOVANI

peril Servizio civile
volontario

tutela di parchi e oasi naturalistiche,

presteranno soccorso in ambulanza, im-
pareranno a rilevare I'inquinamento atmosfe-
rico, costruiranno percorsi pedonali eco-so-
stenibili nelle citta, pianificheranno laborato-
ri di riciclo creativo e interventi socio-educa-
tivi per figli di donne vittime di violenza.
Sono solo alcune tra le opportunita piti origi-
nali proposte dalla rete dei Centri servizi vo-
lontariato italiani nel bando per il servizio ci-
vile di quest’anno. A disposizione oltre 2.200
posti nei 156 progetti (di cui uno nazionale)
che saranno attivati in tutta Italia da 12 Cen-
tri di servizio per il yolontariato in 10 regioni.
Le proposte sono frutto anche dell’attivita di
coordinamento realizzata da CSVnet attra-
verso un ufficio nazionale che ha coinvolto tut-
ti i Csv attivi in questo ambito.
“Gia nel periodo maggiormente legato alla
pandemia, centinaia di operatori volontari del
servizio civile hanno saputo fare la differenza
portando il loro prezioso contributo a fianco
dei Gsv - dice il presidente di GSVaet Stefano
Tabo -. E' dunque un segnale positivo che il
nuovo anno si apra con questa ulteriore op-
portunita per molti piti giovani. I Centri di ser-
vizio per il volentariate saranno estremamen-
te attenti alla qualita dei progetti, affinché as-
sicurino delle autentiche esperienze di cam-
biamento”. I giovani dai 18 ai 28 anni interes-
sati a vivere questa esperienza devono fare do-
manda attraverso il bando pubblicato
dall'Ufficio nazionale per il servizio civile. La
scadenza ¢ alle ore 14 di lunedi 8 febbraio.
Nella sezione speciale sul sito di €ES¥rret sono
disponibili notizie, aggiornamenti, e il video
promozionale sui progetti di servizio civile
proposti dai Esv.
Progetto nazionale. Si intitola “Le regole del
gioco”, si svolgera in 5 regioni per un totale di
49 posti disponibili, ed & volto a diffondere nei
giovani la cultura della partecipazione e della

S i occuperanno di emergenze abitative,

cittadinanza responsabile. Ente capofila ¢ il
Csv Lazio, mentre altri 8 Csv (Brescia, Como
Varese, Monza Lecco Sondrio, Abruzzo, Basi-

licata, Catanzaro, Crotone, Vibo Valentia) col-
laboreranno alla realizzazione delle attivita.
Veneto. Il Csv Padova, ha ottenuto il finan-
ziamento del programma “Tutti dentro o tut-
ti fuori? Linclusione sociale nelle sue diver-
sita”, che prevede 6 progetti, da realizzarsi tra
Padova e Venezia in collaborazione con il Csv
locale. Obiettivo comune dei progetti, che
coinvolgeranno diverse realta associative del
territorio di riferimento, & rendere le citta e
gli insediamenti umani inclusivi, sicuri e so-
stenibili. Gli operatori volontari si occuperan-
no, ad esempio, di social housing, emergenze
abitative o di integrazione lavorativa delle per-
sone con disabilita.

Tra i progetti attivati a Verona e provincia, 6
sono proposti dal Csv locale, con il coinvolgi-
mento di 28 enti non profit e offrono la possi-
bilita a 65 giovani di sperimentarsi per un an-
no. Tutti i dettagli saranno illustrati martedi
26 gennaio, alle 18, con un incontro online.

Ambiente,
dispersione
scolastica, diritti,
patrimonio
culturale: sono le
aree di impegno che
i Centri di servizio
per il volontariato
offrono ai giovani
tra 18 e 28 anni
aspiranti operatort
volontari in servizio
civile nazionale.
Domande entro

['8 febbraio
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Le proposte per 156 progelti coordinate da Csvnel




St ampa

PbeRlb

23/01

Mattino Puglia e Ba

Nasce la nuova rivista del CSV

La voce dei volontari si amplifi-
ca grazie a 'Tutti i colori del dono,
gli orizzonti sociali del Molise’,
la neonata rivista del Centro di
servizio per il volontariato, frutto
di un grande lavoro di squadra
coordinato dal presidente Gian
Franco Massaro. || CSV Molise
ha dato vita a un prodotto edi-
toriale completamente gratuito
che vuole accendere un focus
sulle varie sfumature del mon-
do del Terzo Settore, tramite i
contributi delle associazioni, di
tanti autorevoli esponenti del
non profit, di figure istituzionali
e di operatori che hanno votato
la loro vita al prossimo. In questi
giorni & stato dato alle stampe
il primo numero del trimestrale
volto a sottolineare l'importante
ruolo dei volontari nell'ambito
della societa, soprattutto in una
fase di emergenza sanitaria che
ormai dura da un anno e che ha
acutizzato le criticitd di nume-
rose fasce della popolazione.La
rivista viene distribuita gratuita-
mente nel formato cartaceo ad
associazioni, istituzioni e trami-
te alcune edicole dei principali
centri della regicne, ma & anche
consultabile online. Il primo nu-
mero, dal tema ‘| volontari, tenaci

germogli di solidarietd’, illustra le
diverse realta del non profit che
stanno operando nell'emergenza
Covid-19, fa un excursus sulla
gestione sanitaria tramite le ana-
lisi del presidente della Regione
Molise Donato Toma e del diret-

tore generale dell’Asrem Oreste
Florenzano, ma approfondisce
anche aspetti relativi al lavoro
specifico del Centro di servizio,
noncheé alle sfide future e al bi-
lancio relativo all'ultimo anno,
stilato dalla direttrice del CSV
Lorena Minotti.

All'interno della rivista, inoltre,

diverse riflessioni sull'importan-
2za del dialogo tra istituzioni e
Centri di servizio con l'intervista
all'assessore regionale alle Po-
litiche Sociali Michele Marone e
sul bisogno crescente di tutela
per i minori con I'analisi della Ga-
rante dei diritti della persona del
Molise, Leontina Lanciane.

Spazi specifici sono stati riser-
vati alle collaborazioni avviate da
tempo con Unimol e con Gemelli
Molise.

Presenti rilevanti articoli dei
due docenti dell’Ateneo Daniela
Grignoli e Danilo Boriati da un

lato e del giornalista Antonio
Chiatto dall'altro, riguardanti gli
aiuti al settore non profit e la pre-
venzione della salute. Il prossimo
numero si arricchira anche del
contributo del CSV Napoli, orga-
nizzazione con cui il CSV Malise
condivide gia altri progetti. Nelle
32 pagine del trimestrale si parla
della riforma del Terzo Settore,
grazie al supporto del presiden-
te nazionale del CSVnet Stefano
Tabo e del consigliere nazionale
CSVnet Piero Petrecca, di disa-
bilita, di sicurezza sui luoghi di
lavoro, dei risvolti psicologic

che il contagio da coronavirus
ha evidenziato in molti soggetti,
di com'®@ cambiata l'accoglienza
degli immigrati e delle necessita
degli enti del Terzo Settore.

Il CSV ringrazia le personalita
gia citate e tutti i professionisti
che hanno prestato la loro ope-
ra: Federica lanieri, tecnico della
prevenzione, Francesca Capoz-
za, psicologa, Luigi Lucchese,
presidente Ambiente Basso Mo-
lise, Rossella D'Orsi, responsabi-
le progetto Sprar-Siproimi Vena-
fro, Cristina Notte, presidentessa
Rotaract Isernia, Cinzia Vizzarri,
presidentessa Il Valore, Vincen-
zo Ciccone, giornalista sportivo.
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Molti studi legali, con il Corid, hanno donato ore di lavoro alle aziende per consigliarle

Pro bono, con la pandemia
anche le pmi diventano fragili

Lattivita nei confronti dei soggetti piu bisognosi non si ferma

Pagine a cura
DI ANTONIO KANALLI

’ emergenza Covid
non ferma l'attivi-

ta Pro Bono degli

studi legali. Lo con-
fermano i numeri della terza
edizione dell'ltaly Pro Bono
Day, che si é tenuta lo scorso
23 novembre, e organizzata
da Pro Bono Italia, Hogan
Lovells, Legance - Avvoca-
ti Associati, Orrick, Cild,
CSVnet, PILnet, European
Pro Bono Alliance, Euro-
pean Pro Bono Initiative e
TrustLaw. All’evento, che
si inseriva nell’ambito della
seconda edizione dell’Euro-
pean Pro Bono Week, hanno
partecipato da remoto ben
164 persone, in rappresen-
tanza di 36 studi legali, 25
associazioni, 3 universita
e cliniche legali, e 5 azien-
de. Un evento che, come ha
spiegato il presidente di Pro
Bono Italia, Giovanni Ca-
rotenuto, si ¢ tenuto «in

concomitanza con una emer-
genza sanitaria senza prece-
denti. Giunto alla terza edi-
zione, I'Italy Pro Bono Day
si conferma un importante
momento di scambio tra il
mondo non profit e quello del

i professionale,
rappresentato da avvocati
che, accanto alla loro atti-
vita principale, scelgono di

mettere le proprie capacita
e competenze al servizio dei
piu bisognosi, in tal modo re-
alizzando la funzione sociale
della professione forense».
Da sempre gli studi lega-
li hanno focalizzato la loro
attenzione all’attivita pro
bono e a maggior ragione
in questo periodo dove la
giustizia é stata «attaccata»
dalla pandemia. «Dal 2014
in Italia esiste I'associazione
Pro Bono Italia con l'obiet-

tivo di diffondere sempre di
piu 'attivita legale prestata
gratuitamente dagli avvoca-
tin, spiega Antonio Bana,
partner dello Studio Bana.
«Cresce sicuramente anche
tra i giovani la spinta vero
la volonta di mettere a di-
sposizione il proprio lavoro
nell’attivita «pro bono» come
attivita professionale volon-
taria resa gratuitamente a
favore dei soggetti svantag-

giati e di associazioni senza
scopo di lucro. Ricordo un le-
gal thriller del passato dal
titolo «Suspect — Presunto
colpevole» dove proprio nella
scena iniziale 'avvocato da-
vanti al Giudice della Corte
avvertiva che non era stata
ancora saldata la propria
parcella e che intendeva in-
terrompere in quel momento
la propria assistenza legale.
Il giudice, con un sorriso,
provvedeva a questo punto

ad assegnargli una nuova
difesa d'ufficio e lo invitava
a continuare nella sua atti-
vita professionale. Iattivita
pro-bono ci porta a vivere
I’esperienza professionale
anche in questo particolare
periodo dove é capitato che,
in corso di causa, ci si tro-
vi ad affrontare insieme al
cliente la sua impossibilita
di continuare a sostenere
gli onorari dell’avvocato.
L'attivita professionale vo-
lontaria pud intervenire in
questo frangente, portando
a termine il processo in cor-
so, tutelando gli interessi
del proprio cliente che si e
trovato improvvisamente in
difficolta economiche».
L’'emergenza ancora in
corso ha comunque modi-
ficato l'impostazione delle
attivita. «Come per gli anni
passati, anche nel corso del
2020 lo studio Orrick é ri-
sultato significativamen-
te impegnato nel rendere
attivitd pro bono», spiega
Alessandra Quattrini del
team pro Bono di Orrick
Italia. <Tuttavia, a causa
dell’emergenza sanitaria, le
nostre attivita, da un lato,
sono state maggiormente

indirizzate verso settori
specifici e dall’altro sono
state rese piu difficoltose in
riferimento all’assistenza ai

richiedenti asilo/protezione
internazionale. Piu in par-
ticolare, possiamo segna-
lare che nell’ambito della
gestione delle associazioni
e organizzazioni di volon-
tariato in genere, abbiamo
ricevuto numerose richieste
di assistenza per quanto
concerne la disciplina degli
organi sociali e soprattutto

delle assemblee degli asso-
ciati da tenersi da remoto e
non in presenza pur senza
disposizioni statutarie spe-
cifiche sul punto, ovvero in
riferimento a situazioni di
delega, di quorum e di deli-
berazioni in genere, nonché
circa la disciplina del confe-
rimento di procure a distan-
za ed interfaccia con notai o
altri certificatori.

Queste situazioni sono
ovviamente da ricondursi
al fatto che erano sostanzial-
mente impedite le riunioni
in presenza. Da un diverso
punto, in relazione all’assi-
stenza ai richiedenti asilo/

rotezione internazionale,
Fincidenza dell’emergenza
da Covid 19 ha influito sulla
nostra assistenza pro bono
sotto molteplici profili, tra
cui: I'impossibilita di effet-
tuare incontri presso i centri
per le necessarie interviste
ed acquisizione di informa-
zioni; la sospensione quasi
totale delle attivita della
Commissione e dell’esame
delle istanze di protezione
internazionale; e il rinvio
delle udienze dei Tribunali
per le impugnazioni del-
le decisioni negative della
Commissione. A causa di cid
i richiedenti asilo nei Centri
di accoglienza sono stati so-
stanzialmente abbandonati
e si sono sentiti isolati».

La pandemia ha dunque
avuto un inevitabile impatto
sull’attivita. «In un mondo
dove & sempre piu radicato
il principio per cui «non c'é
business senza etica e cre-
azione di valore condiviso»,

con i manager delle aziende
sempre piu orientati ver-
so obiettivi di sostenibilita
(ambientale, sociale, di in-
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clusione ecc.)», dice Sara
Moro, partner di Lea Stu-
dio Legale, «gli studi legali
strutturati, come Lca, condi-
videndo tali valori e consape-
voli della loro responsabilita
e condizione «privilegiata»
(grazie al numero di profes-
sionisti di cui dispongono e
delle competenze di elevata
qualita che possono mettere
a disposizione della «comu-
nita»), non potevano affatto
restare inerti e indifferenti.
Al contrario, sospinti da un
rinnovato senso di responsa-
bilita, i programmi pro bono
sono stati intensificati e i
team di lavoro allargati, de-

dicando maggiori ore e coin-
volgendo un numero sempre
piu alto di professionisti.
Ed @ innegabile che questo
aspetto - anche se puramen-
te interno-organizzativo -
costituisca il primo eviden-
te elemento di discontinuita
rispetto ai mesi precedenti,
al quale si aggiunge un ul-
teriore elemento, del tutto
inedito, relativo all'identita
dei nuovi destinatari dell’at-
tivita pro bono. Si tratta
quasi prevalentemente di
pmi, interlocutori che fino
all’anno scorso sono sempre
stati estranei a questo am-
bito, in virtu della solidita
e vitalita del loro tessuto
produttivo, che tuttavia - a
causa dell’emergenza Co-
vid-19 - sono stati privati
delle risorse da investire
in consulenza qualificata.
Abbiamo offerto consulenze
legali online a titolo com-
pletamente gratuito, sia in
occasione di eventi virtuali,
come i webinar, sia attraver-
so la pubblicazione di memo,
note, vademecum che hanno

fornito risposte e pareri le-
gali, sotto il profilo civile,
amministrativo, fiscale e
penale, in ordine ai nuovi
adempimenti richiesti dal-
le nuove misure emergen-
ziali emanate dal Governo.
Ma ci é stato chiesto aiuto
anche dalle famiglie e per-
sone fisiche che in questo
momento attraversano dif-
ficolta economiche: chi dove-
va rinegoziare un contratto
di locazione o di mutuo, chi
doveva chiedere un presti-
to, ecc. In questo contesto di
rinvigorita solidarieta so-
ciale, abbiamo anche avuto
modo di conoscere un paese
di imprenditori «virtuosi»
(aziende tessili, concerie,
produttori di geo-tessuti
ecc) - alcuni gia noti, altri
meno - che hanno aiutato
la comunita - e per questo
hanno meritato il nostro
supporto - riconvertendo la
loro produzione industriale
in produzione di dispositivi
di protezione individuali».
Stefano Petrecca, part-
ner di Cba e responsabile
della sede di Roma, ha as-
sistito pro bono Fondazio-
ne Fiera Internazionale di
Milano per gli aspetti fi-
scali dell’operazione che ha
portato prima al crowfun-
ding necessario e poi alla
costruzione in tempi record
dell’Ospedale specializza-
to per i1 pazienti Covid 19,
approntato in 2 settimane

durante il primo lockdown.
Si tratta di un ospedale Co-
vid per le terapie intensive
all’avanguardia e oggi in
uso per i ricoveri dovuti alla
nuova emergenza. «La parte
piu complessa ¢ stata la ge-
stione dell'operazione in un
momento di grande urgenza
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e di shock determinato dalla
pandemia e in pieno «primo»
lockdown», spiega Petrecca,
A questi elementi si & unita
ovviamente la particolare
complessita tecnica delle
problematiche coinvolte».
Prosegue anche 'impegno
sul fronte diritti civili. Ma-
rio Di Carlo, partner dello
studio Ristuccia Tufarelli
& Partners ricopre anche il
ruolo di presidente di Edge,
un network di persone Lgb-
ti+ e alleati che ha lo scopo
di promuovere 'inclusione
delle persone Lgbti+ nel-
la vita economica e sociale
del paese. Inoltre Di Carlo

e socio di Rete Lenford - Av-
vocatura per i diritti Lgbti.
La sua attivita pro bono, in
questi anni, si & sviluppata
principalmente nell’attivita
di strategic litigation, os-
sia su casi di contenzioso
in materia di diritti delle
persone Lgbti+ che hanno
un impatto rilevante a li-
vello giuridico e sociale, e
nel supporto alle attivita di
advocacy. «Con 'emergenza
Covid il contenzioso strate-
gico ha subito un rallenta-
mento», prosegue Di Carlo,
«innanzitutto perché casi
del genere, specie nelle fasi
iniziali, richiedono incontri
con molti attori che debbono
mettersi intorno a un tavo-
lo, conoscersi, discutere del
caso, pianificare la strategia.

necessario incontrare le
parti, gli avvocati, i porta-
tori di interesse e le relative
associazioni, anche piu volte.
Si tratta di temi delicati per
cui il digitale & di supporto
quando e gia utilizzato dal
cliente e dalle altre parti, al-
trimenti vanno affrontati de

visu, specie nelle prime fasi.
In questo i luoghi fisici di in-
contro sono anche occasioni
di incontro e di creazione.
Inoltre, in generale molta
dell’attivita di contenzioso,
a causa della pandemia, ha
subito sospensioni e postici-
pazioni. Anche i contenziosi
gia avviati e che mi hanno
visto coinvolto pro bono,
quali quelli sulla dicitura
«Genitori» invece di «Padre
e Madre» e altri casi di di-
scriminazione sono slittati
di qualche mese». L'attivita
di sensibilizzazione, forma-
zione e public advocacy sui
temi dei diritti delle perso-
ne Lgbt+ non si & fermata
con la pandemia; & stata in-
fatti perseguita attraverso
pubblicazioni, conferenze e
incontri digitali con agende
e panel ben strutturati e
completi.
«Personalmente», prose-
gue Mario Di Carlo, «negli
ultimi mesi, ho continuato
a dedicare tempo e studio
a questi temi. il mio tempo
per le attivita pro bono si &
quindi concentrato nell’ap-
profondimento dei temi piu
urgenti e si & concretizzato
nella stesura di testi, ana-
lisi normative e proposte
di emendamenti e parteci-
pazione a web conference.
Ho preso parte alla stesura
dell’eBook gratuito «Genitori
all'anagrafe e discriminazio-

ni» e alle relazioni presen-
tate in webinar organizzati
da Rete Lenford sui discorsi
d’odio verso le persone Lgb-
ti+ e gli strumenti e le tutele
contro questo fenomeno che
€ preoccupantemente in cre-
scita.

Anche la Commissione
Diritti Umani del Consiglio
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nazionale forense ha lavo-
rato e presentato sui canali
digitali il progetto: «L'inclu-

sione e la non discriminazio-
ne delle persone per motivi
di orientamento sessuale,
identita di genere, «razza»
ed origine etnica nella so-
cieta e nell’avvocaturas.
Per i professionisti di Sza
studio legale 'attivita di
pro bono & un elemento cen-
trale del modo di svolgere
la professione e dell’appar-
tenenza all’associazione pro-
fessionale. «Lo studio inter-
preta con serieta il proprio
ruolo di attore del sistema
giustizia e, mettendosi a di-
sposizione anche di chi non
abbia risorse, vuole cosi con-
tribuire alla diffusione di
una cultura della legalita»,
spiega la managing partner
di Sza, Marisa Meroni.
«La consapevolezza dell'ap-
partenenza alla comunita
locale e nazionale illumina
certamente anche gli aspetti
solidaristici dello svolgimen-
to dell’attivita a titolo gra-
tuito. Tradizionalmente, i
beneficiari della consulenza
ed assistenza pro bono sono
state persone fisiche, in
procedimenti di separazio-
ne o divorzio, cause attive o
passive di risarcimento del
danno o di tutela del diritto
di proprieta o delle esigen-
ze abitative. E stata quindi
una scelta naturale quel-
la di aderire, a partire dal
2018, alla Pro Bono Round
Table, associazione che ri-
unisce i principali studi le-
gali italiani che riconoscono
la centralita e I'importanza
dell’attivita pro bono.
L'impegno di Sza si &
guindi istituzionalizzato e

lo svolgimento della consu-
lenza gratuita & oggi una
delle policy di responsabilita
sociale dello studio. L'appar-
tenenza all’associazione ha
peraltro determinato una
diversificazione della platea
dei beneficiari. In questi ul-
timi tre anni Sza ha infatti
prestato consulenza a favore
di associazioni ed enti non
profit impegnati nella mo-

difica degli statuti sociali
in vista del recepimento di
quanto disposto dalla Rifor-
ma del terzo settore. Anche
nel corso della pandemia
I'attenzione di Sza si & ri-
volta all’associazionismo; lo
studio ha infatti sostenuto,
nella redazione dell’atto
costitutivo e dello statuto,
un’associazione lombarda
di vittime del Covid impe-
gnata non solo nella tutela
giudiziaria ma anche nella
diffusione di un nuovo mo-
dello di cultura assistenzia-
le nelle strutture sanitarie e
socio sanitarie».
Giovanardi Studio Le-
gale, studio attivo nella
cittadinanza solidale, ha
rafforzato il suo impegno nel
periodo emergenziale unen-
do al sostegno finanziario
in favore di realta vicine al
disagio sociale, la prestazio-
ne di attivita professionale
a titolo gratuito in favore
di enti del terzo settore. «Il
sostegno finanziario, oltre
che mediante donazioni, &
stato perseguito ricercando

fornitori dello Studio tra gli
enti del terzo settore che
esercitano attivita di im-
presa di interesse generale,
senza scopo di lucro e con
finalita solidaristiche e di
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utilita sociale», afferma il
managing partner, Carlo
Alberto Giovanardi. «Tra
le attivita pro bono rese, si
ricorda il supporto alla te-
stata che raggruppa grande
parte degli enti del terzo set-
tore, Vita Editoriale S.p.A.,
accompagnata attraverso un
percorso concordatario omo-
logato con successo, che la
vedra trasformarsi in impre-
sa sociale con la prosecuzio-
ne dell’attivita caratteristica
di informazione, sensibiliz-
zazione e formazione.

Da menzionare anche
I'attivita prestata, sempre
a titolo gratuito, per il ri-
assetto dell'indebitamento
finanziario della Fondazio-
ne Don Gnocchi. A questo si
aggiunge un progetto attual-
mente allo studio, diretto ad
agevolare percorsi formativi
per l'acquisizione di profes-
sionalita di base propedeu-
tici ad un inserimento ac-
compagnato nel mercato del
lavoro. L'attivita pro bono
dello studio & caratterizzata
da particolare dedizione di
ciascun professionista coin-
volto e cid a conferma della
piena e integrale condivisio-
ne da parte di tutte le per-
sone dello studio dei valori
e di come lo Studio viva in
diretta il concetto di cittadi-
nanza sociale. La consapevo-
lezza delle difficolta che sta
affrontando il terzo settore a
causa della nota emergenza
sanitaria, & stata occasione
per avviare una riflessione
interna circa una piu strut-
turata programmazione del-
le attivita pro bono che poggi
sulla gratuita dell’assisten-
za legale, sulle donazioni di-
rette, su progetti condivisi e

sull'individuazione di forni-
tori attivi nel sociale».

Nel corso del 2020 i pro-
fessionisti dello studio Mon-
tella Law hanno continuato
la loro consueta attivita pro
bono in favore - in partico-
lare - di associazioni senza
scopo di lucro. La maggior
parte delle richieste di con-
sulenza legale ha riguarda-
to I'assistenza fornita alle
associazioni per redigere
0 a%giornare gli statuti in
conformita alla riforma del
terzo settore e sulla ma-
teria del trattamento dei
dati personali (revisione
delle privacy policy in con-
formita al Regolamento Ue
(2016/679). Come nel caso
di Moby Dick ente di terzo
settore fondato nel 2005 la
cui mission & lo scambio di
esperienze e idee attraverso
attivita culturali e formati-
ve in Italia e all’estero per
i giovani. Inoltre i profes-
sionisti di Montella Law
hanno assistito associazioni
ambientaliste in contenziosi
dove esse si sono costituite
parte civile con riguardo a
reati ambientali. «Jattivita
pro bono istituzionale non
si @ modificata di molto», di-
chiara il founding partner
Pietro Montella. «<Abbiamo
sempre usato gli strumenti
digitali anche per incontrare
le parti da assistere, anche
prima del Covid. Quello che
la pandemia ha invece por-
tato & stata la riflessione
interna, seguita dalla deci-
sione di dedicare un po' del
nostro tempo nell’aiutare
- fornendo risposte e brevi
consulenze - a categorie che
nel giro di poche settimane
sono state investite da un
proliferare di norme e da un
impatto economico devastan-
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te e mai affrontato prima: il
settore della ristorazione
per esempio o la categoria
degli studenti universitari.

In molte citta universitarie
tanti studenti hanno visto
da un giorno all’altro la di-
dattica modificarsi. La loro
presenza fisica non era piu
richiesta in aula e i contratti
di locazione delle loro case
un peso economico non piu
sostenibile. Alcune perso-
ne o attivitd commerciali
hanno avuto bisogno di una
guida, e abbiamo deciso di
farlo volentieri mettendo
a disposizione parte delle
nostre energie e del nostro
tempo».

E poi ci sono gli avvocati
impegnati direttamente in
associazioni che si occupano
di prevenire determinati cri-
mini. E il caso dell’avvocato
Luca Bolognini, presidente
dell'Istituto Italiano Privacy,
impegnato nel Centro Na-
zionale Anti-Cyberbullismo.
«I1 Centro fornisce gratu-
itamente primi consulti e
orientamenti ai ragazzi e
alle ragazze, per prevenire
e difendersi da fenomeni di
cyberbullismo», spiega Luca
Bolognini, «Per cyberbulli-

smo si intende una serie di
prepotenze ripetute o di ille-
citi trattamenti di dati per-
sonali (anche effettuati una
sola volta) che avvengono me-
diante I'uso della rete a dan-
no di un minorenne. Questi
fenomeni - odiosi e dolorosi
per le vittime - possono rive-
larsi particolarmente gravi
e hanno purtroppo visto un
forte incremento in tempi di
lockdown da Covid-19 anche
tra i giovanissimi, dovuto
certamente al piu intensivo
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utilizzo di strumenti per la
didattica digitale e lo svago
on line».

Il Cnac, guidato dall’avv.
Claudia Bonari e nato nel
2017 da un’idea di Luca Bo-
lognini, Presidente dell’lsti-
tuto Italiano per la Privacy,
¢ sostenuto pro bono dai
principali studi legali ope-
ranti in Italia e specializza-
ti in diritto della privacy e
delle tecnologie, ma anche
da grandi imprese di Inter-
net (tra le quali Google, Mi-
crosoft e Facebook). Il Cnac

ermette alla vittima, alla

amiglia, agli insegnanti o
perfino al cyberbullo di ave-
re due incontri di consulto
al fine di ottenere una prima
valutazione legale del fatto e
conoscere gli strumenti giu-
ridici a disposizione per con-
trastare le violenze subite.
—OR&pmdmiwwn‘mtum—.
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Incontri online per tutti

“Ci Si Vede in rete” & la nuova rubrica del Csv di Vicenza che, a partire dall'1 febbraio
fino a giugno, si terra in diretta sulla pagina Facebook e sul canale Youtube
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Fondazioni

Migrazioni gen - feb 2021

La sociologia delle migrazioni
2

per contrastare le denve

del senso comune

Intervista a Maurizio Ambrosini, sociologo delle migrazioni

M aurizio Ambrosini é professore di So-
1 ciologia delle Migrazioni presso |'Uni-
versita degli Studi di Milano, responsa-
bile scientifico del Centro studi Medi - Migrazioni
nel Mediterraneo, direttore della rivista “Mondi
migranti” e della Scuola estiva di Sociologia delle
migrazioni. I autore di numerose pubblicazioni
tra cui “Sociologia delle migrazioni” (I Mulino
2020, terza edizione), “Linvasione immaginaria”
(Laterza 2020) e curatore di “Volontari inattesi”
(Erikson 2020). Lo abbiamo intervistato.

Che cosavuol dire, oggi, essere un sociologo
delle migrazioni?
La sociologia ¢ uno strumento importante per
analizzare e capire il mondo in cuiviviamo. Pur-
troppo in Italia = ma non nel resto dei paesi avan-
zati - ¢ poco considerata, persino trattata con
sufficienza, rispetto a discipline che hanno una
storia pit lunga e uno status pit consolidato. Ap-
plicare la sociologia alle migrazioni significa im-
pegnarmi nello sforzo costante di proporre una
visione il pitt possibile documentata ¢ obiettiva
dei fenomeni, contrastando il senso comune e le
sue derive. Le migrazioni sono una materia molto
popolare e discussa, ma anche esposta alla pro-
duzione di rappresentazioni enfatiche ¢ destitu-
ite di fondamento.

Migrare ¢ un fenomeno che ha sempre ca-
ratterizzato la vita dell'uomo. E un fenomeno
globale, che non riguarda solo I'epoca che stia-
movivendo e che coinvolge il nostro Paese solo
in minima parte. Quali sono le dimensioni di
questo fenomeno?

F. appena uscito un rapporto dell'ONU sulle mi-
grazioni internazionali nell'anno appena termi-
nato. Lo studio testimonia, ancora una volta, una

Curnre 71 umpland

Le migrazioni sono una materia molto
popolare e discussa, ma anche esposta alla
produzione di rappresentazioni enfatiche e
destituite di fondamento

crescita della componente dell'umanita che per
varie ragioni risiede al di 1a dei confini del pae-
se di cui e cittadina: siamo arrivati a quota 281
milioni, oltre 100 milioni in pit di vent'anni fa,
quando la cifra si attestava sui 173 milioni. I mi-
granti internazionali rappresentano tuttavia una
quota esigua degli abitanti del pianeta: il 3,6%.
Gli esseri umani rimangono una specie fonda-
mentalmente sedentaria, o comunque non avvez-
za ad avventurarsi troppo lontano dai luoghi di
origine. Pochi immigrati arrivano dall'Africa e in
generale dai paesi pit poveri. 11 maggiore paese
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di partenza é in realta I'India, con 18 milioni di
emigrati. Seguono Messico e Russia con 11 milio-
ni e la Cina con 10 milioni. I principali protagoni-
sti delle migrazioni sono quindi i paesi di livello
intermedio, ¢ anche in rapido sviluppo.

Un problema riguarda, pit che i numeri, la com-
posizione dei flussi migratori e la loro destina-
zione. I rifugiali, ossia i migranti forzati, rappre-
sentano oggi il 12% dei migranti internazionali,
contro il 9,5% del 2000: crescono piu rapida-
mente di chi sceglie volontariamente di partire.
Soprattutto, nei paesi ad alto reddito, i rifugiati
rappresentano il 3% circa degli immigrati, ma
salgono al 25% nei paesi a medio reddito e arri-
vano al 50% nei paesi piti poveri. E un mondo ca-
povolto, in cui sono le regioni con meno risorse
a farsi carico di chi ha pit bisogno di protezione,
mentre chi avrebbe pitt mezzi accoglie numeri
assai piu ridotti di persone in cerca di asilo.

La narrazione dell'immigrazione nei mezzi
di comunicazione mainstream continua a es-
sere allarmistica, emotiva e legata principal-
mente agli arrivi via mare, al contenimento e
alla sicurezza. Questo approccio ¢ giustificato?
L'immigrazione verso I'ltalia é sostanzialmente
stabile, da diversi anni. Gli immigrati sono preva-
lentemente donne e per meta europei. Rifugiati e
richiedenti asilo sono circa 270mila, di cui 85mila
nel sistema di accoglicnza, su un totale di circa
5,5 milioni di residenti regolari. Le richieste d'a-
silo sono state 35mila circa nel 2019, poco piu del
5% sul totale di quelle presentate nell'UE (circa
600mila). Gli sbarchi non sono mai stati il prinei-

Cercare di ripristinare una conoscenza pia
fondata del fenomeno migratorio
rappresenta il primo contributo per
promuovere un approccio pili equilibrato.

C’¢ un risultato emergente da molte ricerche
che puo offrire una direttrice complementare:
ha pit paura degli immigrati chi meno li
conosce, chi ne ha una visione indiretta e
astratta, mediata soprattutto dalla tv

pale canale d'ingresso ma, dal 2017 (quando sono
stati siglati i noti accordi tra il Governo italiano e
quello della Libia), sono ridotti al minimo. L'ap-
proceio allarmistico, quindi, non é giustificato.
Per questo ho intitolato un mio libro “Linvasione
immaginaria” (Laterza 2020). Credo perd che po-
liticamente e mediaticamente 1'allarmismo venga
utilizzato come strumento per oftenere consenso.

La percezione sociale dell'immigrazione ri-
sulta spesso distorta rispetto alla realta, cau-
sando la diffusione di sentimenti di rabbia e
antagonismo. Come si puo lavorare su quest'a-
spetto?

Cercare di ripristinare una conoscenza piu fon-
data del fenomeno mi sembra il primo contributo
per promuovere un approccio pit equilibrato. So
perd che non basta. C'é un risultato emergente
da molte ricerche che puo offrire una direttrice
complementare: ha piu paura degli immigrati chi
meno li conosce, chi ne ha una visione indiret-
ta ¢ astratta, mediata soprattutto dalla tv. Anche
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Noi chiamiamo immigrati soltanto gli stranieri soggiomanti
percepiti come poveri. Mai quelli che arrivano da paesi
sviluppati o che sono individualmente riscattati dall’eccellenza
in qualche campo di attivita. Dobbiamo restituire loro la dignita

di soggetti capaci di partecipare attivamente alla societa

vari risultati elettorali nel mondo lo confermano:
il voto contro gli immigrati viene dalle regioni
meno toccate dall'immigrazione. Per contro, chi
ha una conoscenza diretta di persone immigrate
tende a mostrare un approccio piu aperto e fidu-
cioso. Ne consegue che espandendo i luoghi e le
forme di incontro e conoscenza diretta e perso-
nale contrasteremo ansie e paure. Dalle associa-
zioni al mondo sportivo amatoriale, dagli oratori
alle scuole, i luoghi di aggregazione e di scambio
sono una risorsa cruciale per la costruzione di
una societa piu coesa, fiduciosa e aperta.

Tra le etichette assegnate agli immigrati c'é
quella di soggetti passivi e bisognosi di soste-
gno: parassiti. Sappiamo invece, per esempio,
che gli immigrati sono i nuovi protagonisti del
volontariato, come si legge in un'indagine di
CSVnet. In che modo si pud superare questavi-
sione paternalistica per riscoprire il loro ruolo
attivo nella societa?

Noi chiamiamo immigrati soltanto gli stranicri
soggiornanti percepiti come poveri. Mai quelli
che arrivano da paesi sviluppati o che sono indi-
vidualmente riscattati dall'eccellenza in qualche
campo di attivita: affari, scienza, arte, sport. Ne
deriva che gli immigrati, in quanto poveri, 0 sono
considerati minacciosi (arrivano per portarci via
qualcosa), oppure bisognosi di assistenza (arriva-
no per chiedere aiuti di vario genere). Dobbiamo
invece restituire loro la dignita di soggetti capaci
di partecipare attivamente alla societa. Con il la-
voro ¢ con forme di impegno liberamente scelte,
che possono andare dai sindacati, alle associazio-
ni, dlla politica all'ambito religioso. Vedo come
particolarmente significativo il ruolo dell’asso-
ciazionismo pro-sociale, come palestra d'inte-
grazione e cittadinanza dal basso. Questo pero
richiede alle associazioni una capacita di apertu-
ra, accompagnamento, valorizzazione. Potrei dire

o e e © b Arhie e & Dagn, Los Voyageans & Somn
Catalex:

che sono chiamate a realizzare anzitutto al loro
interno quellavisione accogliente e inclusiva che
cercano di promuovere nella societa esterna.

In che modo descriverebbe la politica mi-
gratoria in Italia negli ultimi anni?
In termini generali, il pilastro della politica mi-
gratoria italiana sono state le sanatorie che, dopo
una pausa di alcuni anni, nel 2020 sono tornate
in auge. Ne abbiamo fatte 8 dal 1986 ad oggi. Lo
Stato italiano, con governi di vario colore, tende
a legalizzare gli immigrati una volta che sono ar-
rivati (perlopit come turisti, non dal mare) e che
hanno trovato un datore di lavoro disposto ad as-
sumerli formalmente.
Negli anni scorsi & avvenuto perd qualcosa di
peggiore: I'individuazione dei rifugiati come mi-
naccia per il paese, insieme all'identificazione
dell'immigrazione con gli sbarchi dal mare. Una
sovrapposizione assai persistente e difficile da
smontare. La criminalizzazione delle ONG, una
scelta che richiama analoghe misure di diversi
governi autoritari nel mondo, ne ¢ stata una con-
seguenza inquietante. Ricorderei anche che l'in-
dividuazione di una componente dell'immigra-
zione come un pericolo sociale ¢ una tendenza
purtroppo ricorrente nel nostro dibattito: é tocca-
fo agli albanesi a fine anni '90, ai rumeni dieci
anni dopo, ai mussulmani in maniera ricorsiva.
Ora é il turno dei giovani africani.

L'ultimo studio del centro di ricerche Idos
afferma che la distribuzione diffusa degli im-
migrati ha fatto si che, a livello locale, la convi-
venza tra immigrati e autoctoni spesso funzio-
na. Bisogna partire da queste esperienze per
governare il fenomeno?

E vero, ma non é tutta la verita. L'Italia é un pae-
se policentrico, con aree provinciali dinamiche e
altre pit periferiche, ma anche per questo capa-
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Provincia di Como

Un nuovo bando
per il servizio civile

Liniziativa

Scadenza prorogata

al 15 febbraio: a disposizione
oltre 2.200 posti nell'ambito
di 156 progetti

s Continual'adunataper
il Servizio Civile, una sfida da
cogliere per misurarsiconimol-
teplici aspettidellavita, donan-
dotempoedenergieacauseno-
bili. Lascadenzaper presentare
le domande per il nuovo bando
e stata prorogata alle ore 14 di
lunedi 15 febbraio.

I candidati dovranno produr-
re domanda di partecipazione
esclusivamente attraverso la
piattaforma Dol raggiungibile
tramite Pc, tablete smartphone
all'indirizzo https://domanda-
online serviziocivile.it. I ragazzi
cittadiniitaliani residentiin Ita-
liaoall'esteroeicittadini di paesi
extra Ue regolarmente soggior-
nantiin Italia possono accedervi
esclusivamente con Spid, il Siste-
mapubblicodiidentitadigitale.
Sul sito dell'Agenzia per I'Italia
digitale www.agid.gov.it/it/piat-
taforme/spid sono disponibili
tutte leinformazioni. I cittadini
di Paesi extra Ue possono acce-
dereaiservizidellapiattaforma
Dol previa richiesta diapposite
credenzialial Dipartimento, se-
condounaproceduradisponibi-
le sulla home page della piatta-
forma, Perapprofondimenti: ht-
tp://www.scelgoilserviziocivi-
le.gov.it. Lapossibilithattraverso
il Centroservizi peril volontaria-
to & quella di poter avere 2.200

postiinl0regioni. I ragazzi pre-
scelti si occuperanno di emer-
genze abitative, tuteladiparchi
e oasi naturalistiche, presteran-
nosoccorso inambulanza, impa-
rerannoarilevarel'inquinamen-
to atmosferico, costruiranno
percorsi pedonali eco-sostenibili
nelle citta, pianificheranno labo-
ratoridiriciclo creativo e inter-
ventisocio-educativiperfiglidi
donne vittime di violenza.

A disposizione ci sono oltre
2.200 posti nei 156 progetti, di
cui uno nazionale, che saranno
attivatiin tuttaItaliadal2 centri
diservizio perilvolontariatoin
10 regioni. Le proposte sono frut-
toanche dell'attivita dicoordina-
mento realizzata da Csvnet at-
traversoun ufficio nazionale che
ha coinvolto tutti i Csv attiviin
questo ambito.

Nellasezionespeciale sul sito
di Csvnet sono disponibili noti-
zi€, aggiornamenti, eil video pro-
mozionale sui progetti di servi-
zio civile proposti dai Csv.

Il progetto nazionale si intito-
la“Leregole del gioco”, si svolge-
raincinque regioni perun totale
di49 postidisponibili, ed ¢ volto
adiffonderenei giovanilacultu-
ra della partecipazione e della
cittadinanzaresponsabile. Ente
capofila ¢ il Csv Lazio, mentre
altri otto Csv (Brescia, Como Va-
rese, Monza Lecco Sondrio,
Abruzzo, Basilicata, Catanzaro,
Crotone, Vibo Valentia) collabo-
rerannoallarealizzazione delle
attivita. Tutteleinfosu https://
www.csvlombardia.it/

V. Dal.
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Forum nazionale e Csvnel lanciano un «manuale» di istruzioni per enti, associazioni e professionisti
Sul portale brevi video per illustrare novita legislative, agevolazioni fiscali, ruolo dei volontari
Stefano Tabo: «C'e bisogno di informazione, consulenza e regole chiare per lavorare al meglio»

Riforma Terzo settore,
sul web apre il Canticre

di PAOLA D'AMICO

na guida in pillole al Registro
unico del Terzo settore (Run-

ts), tutta la riforma in 8o sche-
de, scritte inmodo semplice e fruibile.

Questo e molto altro nel portale «Can-
tiere Terzo settore», un vero e proprio
manuale di istruzioni, che Forum na-
zionale del Terzo settore e Csvnet (I'as-
sociazione dei centri di servizio per il
volontariato)lanciano sul web. Un sito
con informazioni di prima mano (e
gratis) per tutti, non solo per enti e as-
sociazioni.

11 2021 & I'anno decisivo per l'attuazio-
ne della Riforma del Terzo settore. A
meta aprile dovrebbe essere attivato il
Runts, che rendera operativa gran
parte dellimpianto legislativo. E rap-
presentera un passaggio molto delica-
to per le organizzazioninon profit, per
la pubblica amministrazione e per il
mondo dei professionisti che assicu-
rano un supporto agli enti: commer-
cialisti, avvocati, notai. Il portale, nato
due anni fa nell'ambito di un pro-
gramma di formazione sulla riforma,
diventa cosi uno strumento per farla
conoscere e rendere accessibile a tutti
una normativa complessa, fornendo
anche chiavi interpretative affidabili
degli aspetti pil controversi.

Il «Cantiere» si propone insomma
come la «voce» dell'ufficio giuridico-
legislativo sul Terzo settore istituito
dalle due reti nazionali, Forum e Csv-

net, i due enti piu rappresentativi per
il volontariato riconosciuti dal Mini-
stero del Lavoro e delle politiche so-
ciali.

Un laboratorio

«lIl Cantiere vuole essere un hub di ri-
ferimento pertuttoilmondo del Terzo
settore e ora pit che mai — spiega Ste-
fano Tabo, presidente di Csvnet - c'é
bisogno di informazione, consulenza

eregole chiare per lavorare al meglioe
anche per comprendere la cultura in-
novativa che ha animato la scrittura
della riforma: con questo portale noi
intendiamo offrire tutto il supporto
necessariox».

La riforma ¢ declinata in brevi video
di quindici minuti: dalle regole della
vita associativa a quelle amministrati-
ve. Dagli obblighi di trasparenzae ren-
dicontazione alle agevolazioni fiscali.
Dal ruolo del volontariato al rapporto
tra Terzo settore e pubblica ammini-
strazione. E poi le opportunita di fi-
nanziamento, la nuova impresa socia-
le, il servizio civile universale, i centri
di servizio per il volontariato.

«Dal nuovo registro unico alle novita
ancora da definire in materia fiscale,
adeguarsi alla riforma - sottolinea
Claudia Fiaschi, portavoce del Forum
nazionale Terzo settore - sara un per-
corso complesso perisoggetti del Ter-
zo settore, in particolar modo per
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quelli meno strutturati. Per questo
maotivo uno strumento come Cantiere
Terzo settore, capace di dare informa-
zioni precise, puntuali e sempre ag-
giornate, sara preziosissimo per i no-
stri enti e le nostre associazioni, e per i
professionisti che operano aloro sup-
portos.Tra le sezioni pil importanti
del nuovo Cantiere, ¢i saranno una
guida al registro unico del Terzo setto-
re, una serie di focus tematici curati da
esperti del settore e tutta la normativa
aggiornata, completa di circolari e atti
normativi ufficiali. | nuovi contenuti si
aggiungono a un notiziario dedicato
ai decreti in uscita, alle note del Mini-
stero del Lavoro e delle politiche so-
ciali, ai documenti ufficiali utili a una
corretta applicazione della legze, con
approfondimenti su temi specifici, ri-
flessioni e tutte le informazioni sui
provvedimenti che interessano il non
profit oltre la riforma.

Al nuovo portale si arriva dopo due
anni di lavoro, avviato nel 2019 nel-
l'ambito di un programma di forma-
zione per addetti ai lavori, «Capaci-
t'Aziones sulla riforma, che é stato fi-
nanziato dal Ministero del Lavoro per
accompagnare questa piccola rivolu-
zione copernicana, E diventa uno stru-
mento che parla a diversi registri: utile
anche ai non esperti, sara arricchito di
materiali multimediali, podcast, info-
grafiche, conunacassetta degli attrez-
# per chi, invece, lavora gia nel Terzo
settore,

80

Le schede
che spiegano
tutta
la Riforma
del Terzo
settore
in modo

D RIPRODUZIONE PISERVATA

semplice
e fruibile

Il «Cantieres
voluto da Csvnet

& Forum nazionale
del Terzo settore
{nella fato la
portavoce Cloudia
Figschi) & unveroe
propric manuale
di istruzioni

La rete Csvnet

| Centri di servizio
per il volontariato
(Csv) operanti

ad oggi sono 51
Secondao l'ultimo
Rapporto annuale
realizzato da
Csvnet, sono
articolati in quasi
400 punti

di servizio, tra sedi
centrali e sportelli
Sitrovanao nella
quasi totalita
delle province
italiane

| beneficiari
Erogano

oltre 205mila
servizi a circa
48mila beneficiari,
fra cui mon solo
Organizzazioni

di volontariato
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(Odv) e Enti

di Terzo settore
ma anche &4.700
gruppi informali
0 associazioni

Adeguarsi ai cambiamenti
sara un percorso complesso
per tutti i soggetti coinvolti
e questo strumento sara
preziosissimo

Claudia Fiaschi

[ |H||'|;':|4-

Tutte le novita
della Riforma del
Terzo settore e la
guida al Registro
unico nazionale
www.cantiereterzo
settore.it
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Il cantiere della
riforma e sul web

Pit contenuti, focus tematici, video, documenti: si arricchisce cosi il sito web
Cantiere terzo settore, online in una versione totalmente rinnovata

Terzo settore
D1 ANNA TOMASONI

E online una versione totalmente
rinnovata del sito web www.cantie-
reterzosettore.it gestito da Csvnet e
Forum nazionale del Terzo settore
per rendere la normativa accessibile
mﬂmmmte.'ﬁalenovﬂ,m@n-
da al registro unico nazionale, che
sara attivo in primavera, ma anche
tanti video, documenti e focus tema-
tici. Pii contenuti, focus tematici,
video, documenti e altro ancora: si
arricchisce cosi il sito web Cantiere
terzo settore, online in versione to-
talmente rinnovata a cura di Csvnet,
I'associazione dei Centri di servizio
per il volontariato, e del Forum Na-
zionale del Terzo settore,

Progetto. Un grande progetto di co-
municazione su cui le due organizza-
zioni investono insieme per divulgare
e rendere accessibile - gratuitamen-
te e a tutti - la normativa per il non
profit. Lintento & di affiancare gli
enti nelle prossime sfide aperte dal-
la riforma del Terzo settore avviata
nel 2016, e che proprio nei prossimi
mesi entrera nel vivo con l'attivazio-
ne del registro unico nazionale del
Terzo settore. Oltre a spazzare via gli
strumenti di registrazione territoria-

li e rendere ancora piil trasparente
l'attivita degli enti del Terzo settore,
infatti, il registro rendera operativo
buona parte dell'impianto normativo
previsto dalla legge delega e dai re-
lativi decreti.

Impianto. Potenzialmente coinvol-
te in questo cambio di passo, oltre
350mila organizzazioni non profit

presenﬁmlnlia,muwhelnmdo-

vocati, notai. Da qui la scelta di uno
strumento totalmente gratuito che
sappia parlare in modo autorevole
agli esperti ma anche orientare i di-
rigenti delle organizzazioni che non
hanno dimestichezza con il linguag-
gio tecnico-giuridico. Tanti i conte-
nuti, pensati per favorire I'applica-
zione della riforma e moltiplicare i
linguaggi. Limpianto della riforma,
ad esempio, sara sintetizzato in 12
video semplici e diretti che in pochi
minuti offrono un orientamento di
base, ma sara anche approfondito
in oltre 80 schede costantemente ag-
giornate con gli ultimi atti normativi
che saranno raggruppate in quaderni
tematici scaricabili.

Novita. Tra le novita pit importan-

ti del Cantiere, una guida al registro
unico del Terzo settore e una serie
di focus tematici curati da esperti
del settore.

In pib, tutta la normativa aggioma-
ta, completa di circolari e atti nor-
mativi ufficiali. I nuovi contenuti si
aggiungono a un notiziario dedica-
to ai decreti in uscita, alle note del
ministero del Lavoro e delle politi-
che sociali, ai documenti ufficiali u-
tili a una corretta applicazione della
legge, con approfondimenti su temi
specifici, riflessioni e tutte le infor-
mazioni sui provvedimenti che inte-
ressano il non profit. ;

4

Limpianto della riforma
sintetizzato in 12 video
semplici e diretti che

in pochi minuti offrono
un orientamento di base
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la Repubblica

NAPOLI

Politiche sociali, € il momento
della programmazione

Il presidente Caprio illustra gli ottimi risullati raggiunti durante la sua gestione e chiede
un cambio di passo sulle strategie delle istituzioni

rogrammazione, piano
nazionale, organizza-
zione. Nicola Ca-
prio, presidente del
Centro Servizi per il Volontaria-
to (CSV) di Napoli, ha le idee
molto chiare sulla strada da
percorrere per affrontare un
futuro dove le questioni sociali
saranno sempre piu centrali.

Che tipo di lavoro avete fatto
durante la pandemia?

La pandemia ha sconvolto tutti, il
mondo del volontariato ha dato un vali-
do supporto nella gestione dell'emer-
genza, che non € stata solo sanitaria ma
anche ¢ soprattutto sociale. Il CSV Na-
poli si ¢ confrontato continuamente con
i volontari per trovare soluzioni, stru-
menti ¢ modalita per far fronte alle nuo-
ve esigenze dettate dal lock-down. E co-
si abbiamo provato subito a dare rispo-
ste: penso alle coperture assicurative ¢-
stese al rischio contagio, alla distribu-
zione di DPI (dispositivi di protezione
individuali), all'utilizzo del Camper del-
la solidarieta per la distribuzione di ge-
neri di prima necessita alle persone fra-
gili ed isolate dell'area metropolitana di
Napoli. Anche il progetto di animazione
territoriale “Agenzie di Cittadinanza™ ¢
stato riadattato concentrando, princi-
palmente, le attivita di operatori ¢ vo-
lontari sull'assistenza domiciliare ad an-
ziani ¢ persone con disabilita. Mi preme
sottolincare, inoltre, il ruolo che abbia-
mo svolto nella task force della Regione
Campania ¢ l'adesione convinta alla Re-
te dell'Alleanza contro la Poverta Cam-
pana, composta da realta associative,

rappresentanze dei comuni ¢ delle re-
gioni, enti del Terzo settore ¢ organizza-
zioni sindacali e datoriali, per promuo-
vere azioni sistemiche a livello regiona-
le per il contrasto alla poverta. E impor-
tante sensibilizzare sulla necessita di
sostenere le persone in difficolta econo-
mica, stimolando la rete multidivello
della solidarieta sociale e dare il giusto
riconoscimento al volontariato, antenna
sociale naturale nelle comunita per il
ruolo di prossimiti.

Cosa & cambiato per voi nel-
l'ultimo anno?

Abbiamo avuto mille difficolta come
CSV Napoli, non solo legate all'emergen-
za socio-sanitaria, ma anche per la man-
cata approvazione della programmazio-
ne 2021 in tempi ragionevoli. Lente di
controllo territoriale (OTC Campania/
Molise) ha infatti bloccato per circa 6
mesi la programmazione di tutti i centri
delle due regioni, creando non poche
difficolta operative a cui si sono aggiun-
te quelle legate all'emergenza. Nella pri-
ma fase pandemica, CSV Napoli ha sin
da subito orientato ¢ supportato i volon-
tari impegnati in prima linea ¢ ha svolto
un sondaggio per monitorare le attivita
messe in campo ¢ rilevare i loro bisogni.
Siamo intervenuti laddove possibile, ri-
modulando con tempestivita ¢ innova-
zione anche la programmazione. Abbia-
mo colto la sfida ¢ lopportunita nella
tragicita del momento storico, cercando
di valorizzare tutte le esperienze di col-
laborazione con enti locali ¢ privati per
sostenere 'impegno dei volontari nei
diversi territori. A luglio ¢i giungono le
dimissioni della presidente dell'OTC in-
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dicata dalle Fondazioni di origine Ban-
caria (FOB) ¢ successivamente l'organi-
smo si € sciolto per ulteriori dimissioni
degli altri componenti designati, senza
motivazioni chiare. Ci viene di fatto sot-
tratta la possibilita di avviare una rifles-
sione dinamica, complessa e innovativa
per inserire il volontariato in una nuova
traicttoria tecnologica, con la mancata
approvazione della rimodulazione della
programmazione 2020. In particolare,
abbiamo appurato una discrtata atten-
zione ¢ capacita di ascolto, semplice-
mente per imporre una dimensione di
burocrazia e di primato. Da troppo tem-
po stiamo scontando le numerose diffi-
colti nell'espletamento  delle  azioni
dell'Organismo Territoriale di Control-
lo. Ancora oggi siamo in attesa che il
Ministero del Lavoro ¢ delle Politiche
Sociali decreti i nuovi componenti, au-
spicando che con “i nuovi” ¢i sia una
maggiore collaborazione ¢ condivisione
dei processi, per il bene del volontaria-
to. Queste difficoltiy, perd, non ¢i hanno
fermato, continuiamo con dignita ¢ sen-
za sosta nel sostenere le associazioni
nell'ascolto sistemico dei vari bisogni,

Iniziative particolari per il
2021?

La definizione della programmazio-
ne 2021 del CSV Napoli si determina in
un momento in cui vi sono grandi cam-
biamenti sociali. Anche la seconda fase
della pandemia ha, nostro malgrado, at-
tratto attenzione ¢ risorse tese a fronteg-
giarla con mutamenti relazionali che
probabilmente persisteranno ancora per
molto. Ma in realta importanti dinami-
che di trasformazione si erano gia pro-
dotte nell'ultimo quinquennio aprendo
la strada ad una gamma di nuovi bisogni.
11 terreno delle organizzazioni dell'inter-
vento sociale € stato interessato da tali
cambiamenti ¢ in modo preponderante
si inserisce in questa chiave la Riforma
del Terzo settore. In questo clima, a giu-
gno andremo ad clezioni come CSV Na-

poli ¢ anche come coordinamento nazio-
nale dei Centri di Servizio per il Volonta-
riato (CSVne). 11l mio intento ¢ di conti-
nuare a costruire percorsi virtuosi insic-
me con le reti regionali ¢ territoriali,
sempre con spirito di servizio, come ab-
biamo fatto finora. Napoli sari al centro
delle attenzioni mediatiche, ¢i saranno
le clezioni comunali, un momento deci-
sivo per la nostra citta: noi lavoriamo per
una programmazione che da sempre ha
riconosciuto un impegno ¢ un ruolo im-
portante all'ente pubblico, condividen-
do processi ed obicttivi con le diverse a-
ree tematiche e di intervento, in partico-
lare con l'assessorato alle politiche socia-
li, welfare e quello dei giovani.

Come considera il rapporto
con le istituzioni?

Sempre proficuo per promuovere
l'amministrazione condivisa ¢ la respon-
sabilita sociale. Un esempio sono le gia
citate “Agenzie di Cittadinanza®, nate
proprio dalla collaborazione tra CSV Na-
poli ¢ Comune di Napoli per sperimenta-
re nuove pratiche di welfare territoriale,
ovvero percorsi di responsabilizzazione
competente del territorio a partire dalla
comunitia. Ma anche negli altri territori
portiamo avanti da anni percorsi di con-
divisione con le istituzioni con i nostri
sportelli territoriali, presenti nella fascia

costiera, nel nolano ¢ nellarea nord di
Napoli per promuove un welfare di co-
munita. Da diversi anni, inoltre, abbia-
mo attiva una collaborazione con INAIL
che a breve vedra partire il progetto “Vo-
lontariato sicuro 2.0", la cui finalita ¢ di
offrire assistenza ¢ consulenza ai volon-
tari per porli in condizione di rispettare
la normativa sulla sicurezza nei luoghi di
lavoro (anche in relazione alla pandemia
da SARS-COV-2) cosi da garantire la mas-
sima sicurczza ncll'espletamento delle
varie attivita. Piu recente ¢, invece, il
protocollo d'intesa che abbiamo sotto-
scritto con I'Ufficio Interdistrettuale di

la Repubblica

esecuzione penale esterna (UIEPE) per
la Campania per il buon andamento
dell'implementazione ¢ degli sviluppi di
iniziative volte a promuovere la “Giusti-
zia di Comunitd”, Realizzcremo insicme
una serie di azioni per facilitare linclu-
sione sociale delle persone in anea pena-
le ¢ promuovere la cittadinanza attiva.
Anche il dialogo costante con il Garante
per linfanzia ¢ ladolescenza ¢ | Garanti
dei detenuti ¢ dei disabili della Regione
Campania € significativo, percheé ci per-
mette di costruire percorsi condivisi ed
interventi mirati per le nostre comuniti.

Yoi che siete a contatto costan-
te col territorio che tipo di richie-
ste ricevete?

Lo stato di emergenza ha subito evi-
denziato la nascita di nuovi bisogni da
parte dei territori ¢ reso, quindi, neces-
sario Fampliamento da parte nostra di
alcuni servizi. Tra le difficolth maggior-
menie incontrate la mancanza di DPI
(dispositivi di protezione individuale)
per poter operiane in sicurese, la man-
canza di risorse ecconomiche per poter
fronteggiare nuove spese, la mancanza
di beni di prima necessita e la mancanza
di volontari in generale. I bisogni rilevati
nelle attivitd in emergenza sono collega-
i allaumento della poverta, della solitu-
dine oltre alle difficolta finanziaric ¢ non
manca la necessita di un supporto psico-
logico per i bambini e gli adolescenti. A
o questo va aggiunta la difficolt
nell'uso di strumenti tecnologici ¢ la ne-
cessita di individuare metodologic sem-
pre innovative per lo svolgimento di tan-
te attivitd. Oggi | voloneari rivendicano
rispetto per il ruolo centrale che hanno
avuto nella gestione dell'emergenza ¢
chiedonn a gran voce sostegno ¢ tutela a
vario titolo ¢ soprattutio di essere inseri-
ti nel piano vaccino nazionale.

Quali sono secondo voi le
principali emergenze sociali?

lo sono sinceramente preoccupato
per lassenza di un reale piano strategi-

NAPOLI

co nagionale per fronteggiare un'emer-
genza sociale mai vista nella storia, che
ha generato ¢ generera ancora effert
preoccupanti sui bambini, angani ¢ su
tutte Je persone fragili. Effetti, talvolta
ignorati, soprattutto sotovalutat da o
ti. E necessario definire una “gestione
straordinaria”, con servizi da ampliare ¢
garantire su tutto il erritorio nazionale
¢ in modo particolare al Sud, dove il la-
voro ¢ la dignith continua a mancare.
Bisogna guardare ai bisogni veri, poten-
ziare e creare nuovi servigi per andare
oltre l'emergenza! Non si pud consenti-
re che famiglic ¢ soggetti pii deboli og-
gi siano ancora pin soli ¢ abbandonati a
s stessi,
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